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RESUMO

Analisa-se a dualidade bdsica que se pée ao individuo
inserico num grupo de se adaptar ao meio sem resisténcia
ou de criar um meio que lhe seja propicio. Define-se estru-
tura como a construg¢do formal das regras que explicitam
a ligagdo entre o individuo e o meio. Analisam-se as con-
digdes de permanéncia e viabilidade real das estruturas.
Aplica-se a «teoria das estruturas» a organizagdo das
empresas.

SUMMARY

Each individual faces a basic duality: either to adapt
himself to the group he belongs to or to build an entirely
new milieu fitted for him. The word «structure» means
the ideological building of the rules which define the rela-
tionship between the individual and the milieu. The study
of a structure implies the determination of the conditions
of stability and the assumption of its practical feasibility.
The theory of structurcs is applied to the organization
of enterprises.

Nos altimos cinco séeulos fizeram-se substanciais
progressos téenicos e cientiticos que faram incentivados.
ainda mats, pelas vantagens de natureza ccondamica
que deles resultaram.

Nio for apenas a avidez de conhecimento ¢ sube-
doria ou o desejo de esclarecer dividas ¢ resalver
problemas cientificos que deu tal incremento & ciéneia,
mas foi sobretudo o facto de os povos caompreenderem
que a solugdo medieval de refrear a descoberta ¢ de
considerar perigoso para a Sociedade o trabalho do
Alquimista, nllo ecra afinal a boa via.

A pouco ¢ pouco. Toram toleradas inovagoes ¢
progressos nas actividades  artesanais de que resul-

taram cmbrides de inddstrias. s quais ndlo renegaram
A ciencia, a quem deviam o ser, ¢ mais tarde foram até
ao ponto de fomentarem o desenvolvimento  dessa
ciéncia. da qual tantas vantagens ¢ bheneficios tinham
tirado.

Deste processo resultou entio o conceito de pro-
pricdade  intelectual que tomou forma nos  espiritos
¢ reeebeu até consagragdo juridica.

Nasceu assim um «comércios» de um

a compra ¢ venda de idelas.

Uma sociedade maderna é essencialinente evolutiva,
uma vez que & permedvel a onavas dideias que sio as
verdadeiras forgas promotoras  dessa evolugio.

O Homoem, vivendo numa Socicdade em evolugdo,
necessita de permanentemente seadaptar ao0s novos
condicionalismos,  bem  como interferir na propria
cevolugdo.

A tonte de rodos os conflitos humanos estd por
isso ni dualidade seguinte, que cabe a cada individuo
resolver:

nova estilo

ou seoresigna a uma permanente adaptagio
40 Mo
au procurard oriar um o omeio gue lhe seja
propicio.
Toda a actividade cientifica tem visado sobretudo
a seeanda solugiio - veja-se a evolugiao das hubitagdces,
transportes, cte, cle.
A duahdade referida ndo ¢ como na logica, uma
Opelo sem compromissos, porque, s¢ose adopta a solu-
¢do de resienagdo. o meio wd evoluir num sentido
que a propria resignagio facilita.

dos
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Sc se adopta a solugao de inrerferiv no meio. @ modi-
ficagdo deste envolve mmiplicitamente uma adaptagao
a0 novo meto crtado. mesmo para aqueles que ins-
tigaram essa o evolugao.

Por isso ¢ tdo vulgar na vida assistir a um individue
ou classe de individuos serem destruidos pelo propria
mefo que criaram com tanto zelo ¢ cuidado.

Lm exemplo conhectdo: os canalizadores na América
cstio em vias de extingllo porgue criaram um  eic
tio favordvel. em vantagens sociais. vencimentos, cte.,
que ninguém pode utilizar os seus servigos!

*

A vida em Soctedade exige a existéneia de «Regriasys
¢ a histdria mostra-nos que, ja 4.000 anos a. C.. os
habitantes  da Culdeia usavam «regrass eseritas pard
[hes dar uma permanéncia no tempo ¢ um rgor que a
transmissdo  oral ndo  conferia.

Lssias «regras» definem uma construglio formal que,
quando cm vigor. constitui uma  «estrutura».

A «estruturan ¢ pols uma criagio humana ¢ nilo
um dado da natureza.

Sem «estrutura» nllo ha sociedade. mas a vida em
Saciedude  dentro de wmi «estruturas  inconveniente
¢ penosa para os individuos que constituem ¢ssa Socie-
dade.

O problema pode sintetizar-se deste modo:

1o OO Homem isolado yeconhece que ndo
pode realizar determinadas tarcfas  praticamente
quase todos os empreendimentos da idade moderns
exigem o trabalho em grandes grupos.

20 -0 Homem. assaciandao-se. pode especia-
lizar-se ¢ repartiv as tarefas e assim atingir o «fve
desefadn, mas  associar  significa estabelecer uma
lei e assocluedo ou scja uma estrutiid.

30— LEssa westrutura»  por o seu turno  impog
neeessariamente mitagoes a actividade do homen.
ou sejit. este terd de adaptar-se a4 «estruturaw
adoptada.

A westrutura» Justilica-se na medida em que per-
mite atingir os ¢fvos propostos ¢ desde que seja res-



peitada a condi¢io de que a capacidade de adaptagio
do homem ndoe € ultrapassada.

Ora, se a Sociedade Humana estad cm perinanente
evolugdo, decorre dai que os alves vio sendo suces-
sivamente moditicados e igualmente o tipo de individuos
com os quats se tera de construir a Socicdade: logo,
A westruturax tera de ser refundida porque os «alvos»
sdo outros e os «associados» tambem.

Como refundir wina «estruturas ?

As socicdades modernas caracterizam-se. i se disse,
pela especializagio das fungdes ¢ por 1sso ndo espanta
que tivessen nascido os especialistas em westruturass,

Todo umagregado de Ciéncias ¢ Téenicas convergem
na realizagdo desta Tungio:

Sacidlogas

Psicologos

Economistas |

Engenheiros I de Organizagio
ete. |

A cscala da empresi, a fungdo de estudar estruturas
constitul a actividade mais nobre dos «organizadoress.

Nao cabe a cestes dnpor uma «estrutura» a4 uma
empresa mas sim estudar as varias hipdteses ¢ solugoes,
tal como um arquitecto submete os scus planos ¢ pro-
Jectas aos seus clientes que. em dltima mstancia, decidem
ou ndo aprova-los.

Na verdade, a «estrutura» toca a todos que vivem
na Soctedade, marca-lhes indirectamente os objectivos
gue sdo os da «estruturan, possibilita-lhes o trabalho
cm comum que se deseja ceficiente, confere ao somardrio
dos estorgos a mais clevada resultante (otimizagio
dos resultados).

A westrutura» terd por isso de ser:

Compativel insrinsecamente! - - Nela niio podem exis-
tir solugdes contraditorias porque se diminuiam ou
anulavam entre sl

Comparivel com o meio exterior: — A estrutura
empresarial tera de se ajustar & estrutura regional ou
nacional ¢ por aqui se vé a influéncia que estas
podem ter sobre aquela.

Possivel de realizar: — Com  os componentes  da
Sociedade ou Empresa. isto €. dentro de razodveis
limites  de adaptagio dos componentes.

Que a resultante dos esforgns coordenados possa
ser o maior possivel,

As «estruturas» nio sdo  permanentes no  tempo
¢ devem evoluir, ja se disse. mas convém repetir.
Ha dois métodos extremaos para realizar as alte-
ragoes de estruturas:
Ou a «estrutura» € mantida at¢ que a propria
Sociedade ou Empresa corre o risco de sossobrar
e entdo a revisdo cstrutural impdce-se com tal evi-
déncia que tem cardcter de  «renovagio». Com
toda a sua corte de injustigas, desperdicios de cner-
gia ¢ esforgos,
Ou a «estrutura» € continuadamente alterada
e entdo a fei fot esvazinda do scu contetdo. uma
vez que hd tantas decisdes diferentes quantos forem
os casos particulares presentes. A estrutura ¢ entio
fluida e dilusa.

No meio esta a virtude mats uma vez.

As «estruturds» devem serestaveis durante um tempo
sulicientemente largo para que possam os  homens
adaptar-se ¢ serem collndos 05 frutos  respectivos.

Quando ao cabo de um periodo largo de exploragio
da  westruturan, se reconhecer que convém  revé-la.
realizar-se-a4 uma remodclagdo. readaptando a «estru-
tura» as novas condigoces.

Depois seguir-se-a um novo periodo de estabifidade
cstrutural.

Lancar uma nova estruturad ¢ como langar um
cmpreendimento. HY um periodo de montagem ¢
adaptagdo e um periodo de exploragio.

Durante a montagem ¢ adapragdo toleram-se recti-
ficagdes ¢ correcgdes de pormenor que ndo  atinjan
ay bases da westruturas, mas, uma vez de pé. a westru-
tura» tera de ser explorada durante um periodo suli-
cientemente largo para que sejam materializados os
beneficios esperados.

Este método, que jii no tempo dos Romanos cra
velho, permite atingir os dois objectivos fundamentais
dis «estruturas»

- Dispor de uma «Regran ou «Lei» gue esta-
belega claramente a vida em Sociedade, que seia
estavel no tempo. de modo a ser do conhecimento
de todos a «cstrutura» ¢m  vigor.

A revisdo periddica da «Regra» ou «l ein
permite adaptar estas a evolugio do ambiente, da
finalidude da Soctedade ¢ dos Homens que &«
constituem.
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